1. Datenschutz auf einen Blick

Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was
mit lhren personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie diese Website
besuchen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie
personlich identifiziert werden kénnen. Ausfihrliche Informationen zum
Thema Datenschutz enthehmen Sie unserer unter diesem Text
aufgefiihrten Datenschutzerklarung.

Datenerfassung auf dieser Website

Wer ist verantwortlich fur die Datenerfassung auf dieser Website?

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den
Websitebetreiber. Dessen Kontaktdaten konnen Sie dem Abschnitt
yHinweis zur Verantwortlichen Stelle” in dieser Datenschutzerklarung
entnehmen.

Wie erfassen wir lhre Daten?

Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese
mitteilen. Hierbei kann es sich z. B. um Daten handeln, die Sie in ein
Kontaktformular eingeben.

Andere Daten werden automatisch oder nach Ihrer Einwilligung beim
Besuch der Website durch unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor allem
technische Daten (z. B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des
Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald
Sie diese Website betreten.

Woflr nutzen wir Ihre Daten?



Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der
Website zu gewahrleisten. Andere Daten konnen zur Analyse lhres
Nutzerverhaltens verwendet werden.

Welche Rechte haben Sie beziiglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft tiber Herkunft,
Empfanger und Zweck lhrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu
erhalten. Sie haben auRerdem ein Recht, die Berichtigung oder Loschung
dieser Daten zu verlangen. Wenn Sie eine Einwilligung zur
Datenverarbeitung erteilt haben, konnen Sie diese Einwilligung jederzeit
fur die Zukunft widerrufen. AuRerdem haben Sie das Recht, unter
bestimmten Umstanden die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen. Des Weiteren steht lhnen ein
Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde zu.

Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz konnen Sie
sich jederzeit an uns wenden.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch dieser Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch
ausgewertet werden. Das geschieht vor allem mit sogenannten
Analyseprogrammen.

Detaillierte Informationen zu diesen Analyseprogrammen finden Sie in
der folgenden Datenschutzerklarung.

2. Hosting

Nutzung von Netlify



Unsere Website wird von Netlify gehostet. Wenn Sie eine unserer
Webseiten aufrufen, baut Ihr Browser daher eine Verbindung zu einem
Server von Netlify, Inc., 610 22nd Street, Suite 315, San Francisco, CA
94107, USA auf. Dieser speichert dabei einige Informationen Uber die
Verbindung in einer sogenannten Logdatei. Wir haben keinen Zugriff auf
diese Logdateien. Mehr Informationen dazu, wie Netlify lhre Daten
verarbeitet, konnen Sie der Datenschutzerklarung von Netlify entnehmen.
Netlify erhebt folgende personenbezogene Daten, die technisch
erforderlich sind, um Ihnen die Anzeige der Webseite zu ermoglichen und
die Stabilitat und Sicherheit zu gewahrleisten: IP-Adresse, Datum und
Uhrzeit der Anfrage, Ubertragene Datenmenge, Zugriffsstatus
(HTTP-Status) und Websites, von denen das System des Nutzers auf
unsere Internetseite gelangt (Referrer URL). Diese Daten werden von
Netlify fir 30 Tage gespeichert. Weitere Details dazu finden Sie der
Verpflichtung von Netlify zum Schutz Ihrer Daten.

Die Speicherung dieser Daten in Logfiles dient der Sicherstellung der
Funktionsfahigkeit und zur Optimierung der Webseite sowie zur
Sicherstellung der Sicherheit der informationstechnischen Systeme. In
den vorstehenden Zwecken liegt unser berechtigtes Interesse an der
Datenverarbeitung. Rechtsgrundlage fiir die Erhebung und die
voriibergehende Speicherung der vorgenannten Daten und der Logfiles
ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO.

Anonymisierte Webanalyse durch Netlify Analytics

Wir verwenden Netlify Analytics, um anonymisierte Statistiken tber die

Verwendung unserer Website zu erfassen. Wir tun das, um zu verstehen


https://www.netlify.com/privacy/
https://www.netlify.com/gdpr-ccpa
https://www.netlify.com/gdpr-ccpa

welche Inhalte am meisten von unseren Besuchern gelesen werden.
Netlify Analytics ist ein Analysedienst, der den Datenschutz unserer
Besucher respektiert. Das bedeutet, dass z.B. die Haufigkeit von
Seitenaufrufen ohne die Zuordnung zu einer Person ermittelt wird.
Zudem wird erfasst wieviele Kunden insgesamt unsere Seite besuchten
und aus welchem Land sie die Website lesen, ohne dabei einzelne
Kunden zu identifzieren. Das macht die Statistiken zwar ungenauer aber
fur uns ausreichend. Mehr Informationen dazu, wie Netlify Ihre Daten
verarbeitet, konnen Sie deren Datenschutzerklarung sowie der

Dokumentation von Netlify Analytics entnehmen.

3. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz lhrer persdnlichen Daten
sehr ernst. Wir behandeln lhre personenbezogenen Daten vertraulich und
entsprechend den gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser
Datenschutzerklarung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene
personenbezogene Daten erhoben. Personenbezogene Daten sind
Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kdénnen. Die
vorliegende Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir erheben
und woflr wir sie nutzen. Sie erldutert auch, wie und zu welchem Zweck
das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Dateniibertragung im Internet (z. B. bei
der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein
liickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht
moglich.


https://www.netlify.com/privacy/
https://docs.netlify.com/monitor-sites/analytics/

Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle fur die Datenverarbeitung auf dieser Website
ist:

Michael Hoffmann

MH-Media UG (haftungsbeschrankt)
Dieselstrasse 5

86356 Neusald

Telefon: 015122564146
Email: info@novachange.de

Verantwortliche Stelle ist die natlrliche oder juristische Person, die allein
oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z. B. Namen,
E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Speicherdauer

Soweit innerhalb dieser Datenschutzerklarung keine speziellere
Speicherdauer genannt wurde, verbleiben lhre personenbezogenen
Daten bei uns, bis der Zweck fiir die Datenverarbeitung entfallt. Wenn Sie
ein berechtigtes Loschersuchen geltend machen oder eine Einwilligung
zur Datenverarbeitung widerrufen, werden lhre Daten geloscht, sofern wir
keine anderen rechtlich zulassigen Griinde fir die Speicherung lhrer
personenbezogenen Daten haben (z. B. steuer- oder handelsrechtliche
Aufbewahrungsfristen); im letztgenannten Fall erfolgt die Loschung nach
Fortfall dieser Griinde.

Allgemeine Hinweise zu den Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung
auf dieser Website

Sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben, verarbeiten wir
Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a



DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO, sofern besondere
Datenkategorien nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO verarbeitet werden. Sofern
Sie in die Speicherung von Cookies oder in den Zugriff auf Informationen
in lhr Endgerat (z. B. via Device-Fingerprinting) eingewilligt haben, erfolgt
die Datenverarbeitung zuséatzlich auf Grundlage von § 25 Abs. 1 TTDSG.
Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Sind Ihre Daten zur
Vertragserfillung oder zur Durchflihrung vorvertraglicher Malinahmen
erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1
lit. b DSGVO. Des Weiteren verarbeiten wir lhre Daten, sofern diese zur
Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich sind auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO. Die Datenverarbeitung kann ferner auf
Grundlage unseres berechtigten Interesses nach Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO erfolgen. Uber die jeweils im Einzelfall einschlagigen
Rechtsgrundlagen wird in den folgenden Absatzen dieser
Datenschutzerklarung informiert.

Hinweis zur Datenweitergabe in die USA und sonstige Drittstaaten

Wir verwenden unter anderem Tools von Unternehmen mit Sitz in den
USA oder sonstigen datenschutzrechtlich nicht sicheren Drittstaaten.
Wenn diese Tools aktiv sind, konnen Ihre personenbezogene Daten in
diese Drittstaaten Ubertragen und dort verarbeitet werden. Wir weisen
darauf hin, dass in diesen Landern kein mit der EU vergleichbares
Datenschutzniveau garantiert werden kann. Beispielsweise sind
US-Unternehmen dazu verpflichtet, personenbezogene Daten an
Sicherheitsbehorden herauszugeben, ohne dass Sie als Betroffener
hiergegen gerichtlich vorgehen kdnnten. Es kann daher nicht
ausgeschlossen werden, dass US-Behorden (z. B. Geheimdienste) lhre
auf US-Servern befindlichen Daten zu Uberwachungszwecken
verarbeiten, auswerten und dauerhaft speichern. Wir haben auf diese
Verarbeitungstatigkeiten keinen Einfluss.

Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung



Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdricklichen
Einwilligung mdglich. Sie kdnnen eine bereits erteilte Einwilligung
jederzeit widerrufen. Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unbertihrt.

Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Fallen sowie
gegen Direktwerbung (Art. 21 DSGVO)

Wenn die Datenverarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f
DSGVO erfolgt, haben Sie jederzeit das Recht, aus Griinden, die sich aus
Ihrer besonderen Situation ergeben, gegen die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fir ein
auf diese Bestimmungen gestiitztes Profiling. Die jeweilige
Rechtsgrundlage, auf denen eine Verarbeitung beruht, entnehmen Sie
dieser Datenschutzerklarung. Wenn Sie Widerspruch einlegen, werden
wir lhre betroffenen personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten,
es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die
Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen (Widerspruch nach Art. 21
Abs. 1 DSGVO).

Werden lhre personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung
zu betreiben, so haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogenen Daten zum Zwecke
derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es
mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Wenn Sie widersprechen,
werden lhre personenbezogenen Daten anschlieRend nicht mehr zum
Zwecke der Direktwerbung verwendet (Widerspruch nach Art. 21 Abs. 2
DSGVO).

Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde



Im Falle von VerstoRen gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein
Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat ihres gewohnlichen Aufenthalts, ihres Arbeitsplatzes oder
des Orts des mutmallichen VerstoRes zu. Das Beschwerderecht besteht
unbeschadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher
Rechtsbehelfe.

Recht auf Datenibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage lhrer Einwilligung oder
in Erfillung eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an
einen Dritten in einem gangigen, maschinenlesbaren Format
aushandigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der Daten an
einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es
technisch machbar ist.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der
Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder
Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL- bzw.
TLS-Verschlisselung. Eine verschliisselte Verbindung erkennen Sie
daran, dass die Adresszeile des Browsers von ,http://“ auf ,https://“
wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlisselung aktiviert ist, konnen die Daten,
die Sie an uns Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Auskunft, Loschung und Berichtigung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen
jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft liber lhre gespeicherten
personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfanger und den
Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung oder



Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema
personenbezogene Daten kdnnen Sie sich jederzeit an uns wenden.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen. Hierzu kdnnen Sie sich
jederzeit an uns wenden. Das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
besteht in folgenden Fallen:

e Wenn Sie die Richtigkeit lhrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten bestreiten, bendtigen wir in der Regel
Zeit, um dies zu uberprifen. Fir die Dauer der Priifung haben Sie
das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu verlangen.

e Wenn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
unrechtmalig geschah/geschieht, konnen Sie statt der
Loschung die Einschrankung der Datenverarbeitung verlangen.

e Wenn wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr bendtigen,
Sie sie jedoch zur Auslibung, Verteidigung oder
Geltendmachung von Rechtsanspriichen bendétigen, haben Sie
das Recht, statt der Loschung die Einschrankung der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

e Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO
eingelegt haben, muss eine Abwagung zwischen lhren und
unseren Interessen vorgenommen werden. Solange noch nicht
feststeht, wessen Interessen Uberwiegen, haben Sie das Recht,
die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
eingeschrankt haben, dirfen diese Daten — von ihrer Speicherung
abgesehen — nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz
der Rechte einer anderen natdrlichen oder juristischen Person oder aus



Grinden eines wichtigen offentlichen Interesses der Europaischen Union
oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Widerspruch gegen Werbe-E-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veréffentlichten
Kontaktdaten zur Ubersendung von nicht ausdriicklich angeforderter
Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Die
Betreiber der Seiten behalten sich ausdriicklich rechtliche Schritte im
Falle der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch
Spam-E-Mails, vor.

4. Datenerfassung auf dieser Website

Cookies

Unsere Internetseiten verwenden so genannte ,Cookies”. Cookies sind
kleine Textdateien und richten auf lhrem Endgerat keinen Schaden an.
Sie werden entweder voriibergehend fiir die Dauer einer Sitzung
(Session-Cookies) oder dauerhaft (permanente Cookies) auf Ihrem
Endgerat gespeichert. Session-Cookies werden nach Ende lhres Besuchs
automatisch geloscht. Permanente Cookies bleiben auf Ihrem Endgerat
gespeichert, bis Sie diese selbst |6schen oder eine automatische
Loschung durch lhren Webbrowser erfolgt.

Teilweise konnen auch Cookies von Drittunternehmen auf Ihrem
Endgerat gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite betreten
(Third-Party-Cookies). Diese ermdglichen uns oder Ihnen die Nutzung
bestimmter Dienstleistungen des Drittunternehmens (z. B. Cookies zur
Abwicklung von Zahlungsdienstleistungen).

Cookies haben verschiedene Funktionen. Zahlreiche Cookies sind
technisch notwendig, da bestimmte Websitefunktionen ohne diese nicht
funktionieren wiirden (z. B. die Warenkorbfunktion oder die Anzeige von



Videos). Andere Cookies dienen dazu, das Nutzerverhalten auszuwerten
oder Werbung anzuzeigen.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen
Kommunikationsvorgangs, zur Bereitstellung bestimmter, von lhnen
erwiinschter Funktionen (z. B. fiir die Warenkorbfunktion) oder zur
Optimierung der Website (z. B. Cookies zur Messung des
Webpublikums) erforderlich sind (notwendige Cookies), werden auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert, sofern keine andere
Rechtsgrundlage angegeben wird. Der Websitebetreiber hat ein
berechtigtes Interesse an der Speicherung von notwendigen Cookies zur
technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste.
Sofern eine Einwilligung zur Speicherung von Cookies und
vergleichbaren Wiedererkennungstechnologien abgefragt wurde, erfolgt
die Verarbeitung ausschliellich auf Grundlage dieser Einwilligung (Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG); die Einwilligung ist jederzeit
widerrufbar.

Sie konnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von
Cookies informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die
Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle oder generell ausschliel3en
sowie das automatische Loschen der Cookies beim Schliellen des
Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die
Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Soweit Cookies von Drittunternehmen oder zu Analysezwecken
eingesetzt werden, werden wir Sie hieriiber im Rahmen dieser
Datenschutzerklarung gesondert informieren und ggf. eine Einwilligung
abfragen.

Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden
Ihre Angaben aus dem Anfrageformular inklusive der von Ilhnen dort
angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fiir den



Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir
nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.
b DSGVO, sofern lhre Anfrage mit der Erfillung eines Vertrags
zusammenhangt oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher Malnahmen
erforderlich ist. In allen tbrigen Fallen beruht die Verarbeitung auf
unserem berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns
gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf lhrer
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde.

Die von lhnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei
uns, bis Sie uns zur Loschung auffordern, lhre Einwilligung zur
Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die Datenspeicherung
entfallt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung lhrer Anfrage).
Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.

Anfrage per E-Mail, Telefon oder Telefax

Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird Ihre
Anfrage inklusive aller daraus hervorgehenden personenbezogenen
Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke der Bearbeitung lhres Anliegens bei
uns gespeichert und verarbeitet. Diese Daten geben wir nicht ohne lhre
Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.
b DSGVO, sofern Ihre Anfrage mit der Erfillung eines Vertrags
zusammenhangt oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MalRnahmen
erforderlich ist. In allen tbrigen Fallen beruht die Verarbeitung auf
unserem berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns
gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf lhrer
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde.



Die von Ihnen an uns per Kontaktanfragen ibersandten Daten verbleiben
bei uns, bis Sie uns zur Loschung auffordern, lhre Einwilligung zur
Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die Datenspeicherung
entfallt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung lhres Anliegens).
Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere gesetzliche
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.

5. Plugins und Tools

YouTube mit erweitertem Datenschutz

Diese Website bindet Videos der YouTube ein. Betreiber der Seiten ist die
Google Ireland Limited (,Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin
4, Irland.

Wir nutzen YouTube im erweiterten Datenschutzmodus. Dieser Modus
bewirkt laut YouTube, dass YouTube keine Informationen iber die
Besucher auf dieser Website speichert, bevor diese sich das Video
ansehen. Die Weitergabe von Daten an YouTube-Partner wird durch den
erweiterten Datenschutzmodus hingegen nicht zwingend
ausgeschlossen. So stellt YouTube — unabhangig davon, ob Sie sich ein
Video ansehen — eine Verbindung zum Google DoubleClick-Netzwerk
her.

Sobald Sie ein YouTube-Video auf dieser Website starten, wird eine
Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem
YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben.
Wenn Sie in lhrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermdglichen Sie
YouTube, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem personlichen Profil zuzuordnen.
Dies konnen Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem YouTube-Account
ausloggen.

Des Weiteren kann YouTube nach Starten eines Videos verschiedene
Cookies auf lhrem Endgerat speichern oder vergleichbare
Wiedererkennungstechnologien (z. B. Device-Fingerprinting) einsetzen.



Auf diese Weise kann YouTube Informationen liber Besucher dieser
Website erhalten. Diese Informationen werden u. a. verwendet, um
Videostatistiken zu erfassen, die Anwenderfreundlichkeit zu verbessern
und Betrugsversuchen vorzubeugen.

Gegebenenfalls konnen nach dem Start eines YouTube-Videos weitere
Datenverarbeitungsvorgange ausgeldst werden, auf die wir keinen
Einfluss haben.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden
Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes
Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Sofern eine
entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung
ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25
Abs. 1 TTDSG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder
den Zugriff auf Informationen im Endgeréat des Nutzers (z. B.
Device-Fingerprinting) im Sinne des TTDSG umfasst. Die Einwilligung ist
jederzeit widerrufbar.

Weitere Informationen tiber Datenschutz bei YouTube finden Sie in deren
Datenschutzerklarung unter: https://policies.google.com/privacy?hl=de.

6. Audio- und Videokonferenzen

Datenverarbeitung

Fir die Kommunikation mit unseren Kunden setzen wir unter anderen
Online-Konferenz-Tools ein. Die im Einzelnen von uns genutzten Tools
sind unten aufgelistet. Wenn Sie mit uns per Video- oder Audiokonferenz
via Internet kommunizieren, werden lhre personenbezogenen Daten von
uns und dem Anbieter des jeweiligen Konferenz-Tools erfasst und
verarbeitet.

Die Konferenz-Tools erfassen dabei alle Daten, die Sie zur Nutzung der
Tools bereitstellen/einsetzen (E-Mail-Adresse und/oder lhre


https://policies.google.com/privacy?hl=de

Telefonnummer). Ferner verarbeiten die Konferenz-Tools die Dauer der
Konferenz, Beginn und Ende (Zeit) der Teilnahme an der Konferenz,
Anzahl der Teilnehmer und sonstige ,Kontextinformationen” im
Zusammenhang mit dem Kommunikationsvorgang (Metadaten).

Des Weiteren verarbeitet der Anbieter des Tools alle technischen Daten,
die zur Abwicklung der Online-Kommunikation erforderlich sind. Dies
umfasst insbesondere IP-Adressen, MAC-Adressen, Gerate-1Ds,
Geratetyp, Betriebssystemtyp und -version, Client-Version, Kameratyp,
Mikrofon oder Lautsprecher sowie die Art der Verbindung.

Sofern innerhalb des Tools Inhalte ausgetauscht, hochgeladen oder in
sonstiger Weise bereitgestellt werden, werden diese ebenfalls auf den
Servern der Tool-Anbieter gespeichert. Zu solchen Inhalten zahlen
insbesondere Cloud-Aufzeichnungen, Chat-/ Sofortnachrichten,
Voicemails hochgeladene Fotos und Videos, Dateien, Whiteboards und
andere Informationen, die wahrend der Nutzung des Dienstes geteilt
werden.

Bitte beachten Sie, dass wir nicht vollumfanglich Einfluss auf die
Datenverarbeitungsvorgange der verwendeten Tools haben. Unsere
Maoglichkeiten richten sich maRgeblich nach der Unternehmenspolitik
des jeweiligen Anbieters. Weitere Hinweise zur Datenverarbeitung durch
die Konferenztools entnehmen Sie den Datenschutzerklarungen der
jeweils eingesetzten Tools, die wir unter diesem Text aufgeflihrt haben.

Zweck und Rechtsgrundlagen

Die Konferenz-Tools werden genutzt, um mit angehenden oder
bestehenden Vertragspartnern zu kommunizieren oder bestimmte
Leistungen gegeniiber unseren Kunden anzubieten (Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO). Des Weiteren dient der Einsatz der Tools der allgemeinen
Vereinfachung und Beschleunigung der Kommunikation mit uns bzw.
unserem Unternehmen (berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO). Soweit eine Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt der



Einsatz der betreffenden Tools auf Grundlage dieser Einwilligung; die
Einwilligung ist jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufbar.

Speicherdauer

Die unmittelbar von uns tber die Video- und Konferenz-Tools erfassten
Daten werden von unseren Systemen geloscht, sobald Sie uns zur
Loschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder
der Zweck fur die Datenspeicherung entfallt. Gespeicherte Cookies
verbleiben auf lhrem Endgerat, bis Sie sie |6schen. Zwingende
gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberihrt.

Auf die Speicherdauer lhrer Daten, die von den Betreibern der
Konferenz-Tools zu eigenen Zwecken gespeichert werden, haben wir
keinen Einfluss. Fur Einzelheiten dazu informieren Sie sich bitte direkt bei
den Betreibern der Konferenz-Tools.

Eingesetzte Konferenz-Tools

Wir setzen folgende Konferenz-Tools ein:

Zoom

Wir nutzen Zoom. Anbieter dieses Dienstes ist die Zoom
Communications Inc., San Jose, 55 Almaden Boulevard, 6th Floor, San
Jose, CA 95113, USA. Details zur Datenverarbeitung entnehmen Sie der

Datenschutzerklarung von Zoom: https://zoom.us/de-de/privacy.html.

Die Datentibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln
der EU-Kommission gestlitzt. Details finden Sie hier:

https://zoom.us/de-de/privacy.html.

Auftragsverarbeitung
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Wir haben einen Vertrag liber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben
genannten Anbieter geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen
datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass
dieser die personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach
unseren Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet.

7. Nutzung von Google Analytics
Wir verwenden Google Analytics, um die Website-Nutzung zu

analysieren. Die daraus gewonnenen Daten werden genutzt, um unsere

Website sowie WerbemalRnahmen zu optimieren.

Google Analytics wird uns von Google Ireland Limited (Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland) bereitgestellt. Google verarbeitet die
Daten zur Website-Nutzung in unserem Auftrag und verpflichtet sich
vertraglich zu Malnahmen, um die Sicherheit und Vertraulichkeit der

verarbeiteten Daten zu gewabhrleisten.

Wahrend lhres Website-Besuchs werden u.a. folgende Daten

aufgezeichnet:

e Aufgerufene Seiten

e Bestellungen inkl. des Umsatzes und der bestellten Produkte

e Die Erreichung von "Website-Zielen" (z.B. Kontaktanfragen und
Newsletter-Anmeldungen)

e |hr Verhalten auf den Seiten (beispielsweise Verweildauer, Klicks,
Scrollverhalten)

e |hr ungefahrer Standort (Land und Stadt)

e |hre IP-Adresse (in gekirzter Form, sodass keine eindeutige
Zuordnung maoglich ist)



e Technische Informationen wie Browser, Internetanbieter, Endgerat
und Bildschirmauflosung

e Herkunftsquelle Ihres Besuchs (d.h. tiber welche Website bzw.
Uber welches Werbemittel Sie zu uns gekommen sind)

Es werden niemals personliche Daten wie Name, Anschrift oder

Kontaktdaten an Google Analytics lbertragen.

Diese Daten werden an Server von Google in den USA Ubertragen. Wir
weisen darauf hin, dass in den USA datenschutzrechtlich nicht das

gleiche Schutzniveau wie innerhalb der EU garantiert werden kann.

Google Analytics speichert Cookies in Ihrem Webbrowser fiir die Dauer
von zwei Jahren seit lhrem letzten Besuch. Diese Cookies enthaltene
eine zufallsgenerierte User-ID, mit der Sie bei zukiinftigen

Website-Besuchen wiedererkannt werden konnen.

Die aufgezeichneten Daten werden zusammen mit der zufallsgenerierten
User-ID gespeichert, was die Auswertung pseudonymer Nutzerprofile
ermaoglicht. Diese nutzerbezogenen Daten werden automatisch nach 14
Monaten geldscht. Sonstige Daten bleiben in aggregierter Form

unbefristet gespeichert.

Sollten Sie mit der Erfassung nicht einverstanden sein, konnen Sie diese
mit der einmaligen Installation des Browser-Add-ons zur Deaktivierung
von Google Analytics unterbinden oder durch das Ablehnen der Cookies

uber unseren Cookie-Einstellungs-Dialog.
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IP Anonymisierung

Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert.
Dadurch wird lhre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten
der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum vor der
Ubermittlung in die USA gekiirzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle
IP-Adresse an einen Server von Google in den USA lbertragen und dort
gekdrzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese
Informationen benutzen, um |hre Nutzung der Website auszuwerten, um
Reports Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere
mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen gegenliber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im
Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser libermittelte
IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

Auftragsverarbeitung

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung
abgeschlossen und setzen die strengen Vorgaben der deutschen
Datenschutzbehdrden bei der Nutzung von Google Analytics vollstandig
um.

Google Ads

Der Websitebetreiber verwendet Google Ads. Google Ads ist ein
Online-Werbeprogramm der Google Ireland Limited (,Google"), Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Google Ads ermdglicht es uns Werbeanzeigen in der
Google-Suchmaschine oder auf Drittwebseiten auszuspielen, wenn der
Nutzer bestimmte Suchbegriffe bei Google eingibt (Keyword-Targeting).
Ferner konnen zielgerichtete Werbeanzeigen anhand der bei Google
vorhandenen Nutzerdaten (z. B. Standortdaten und Interessen)
ausgespielt werden (Zielgruppen-Targeting). Wir als Websitebetreiber
konnen diese Daten quantitativ auswerten, indem wir beispielsweise
analysieren, welche Suchbegriffe zur Ausspielung unserer
Werbeanzeigen gefiihrt haben und wie viele Anzeigen zu
entsprechenden Klicks gefiihrt haben.



Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung
nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG. Die Einwilligung
ist jederzeit widerrufbar.

Die Datentibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln
der EU-Kommission gestlitzt. Details finden Sie hier:
https://policies.google.com/privacy/frameworks und

https://privacy.google.com/businesses/controllerterms/mccs/.

Google Ads Remarketing

Diese Website nutzt die Funktionen von Google Ads Remarketing.
Anbieter ist die Google Ireland Limited (,Google"), Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland.

Mit Google Ads Remarketing kdnnen wir Personen, die mit unserem
Online-Angebot interagieren bestimmten Zielgruppen zuordnen, um
ihnen anschlieend interessenbezogene Werbung im
Google-Werbenetzwerk anzeigen zu lassen (Remarketing bzw.
Retargeting).

Des Weiteren kdnnen die mit Google Ads Remarketing erstellten
Werbe-Zielgruppen mit den geratelibergreifenden Funktionen von Google
verknlpft werden. Auf diese Weise konnen interessenbezogene,
personalisierte Werbebotschaften, die in Abhangigkeit Ihres friiheren
Nutzungs- und Surfverhaltens auf einem Endgerat (z. B. Handy) an Sie
angepasst wurden auch auf einem anderen lhrer Endgeréate (z. B. Tablet
oder PC) angezeigt werden.

Wenn Sie liber einen Google-Account verfligen, konnen Sie der
personalisierten Werbung unter folgendem Link widersprechen:
https://www.google.com/settings/ads/onweb/.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung
nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG. Die Einwilligung
ist jederzeit widerrufbar.

Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden
Sie in der Datenschutzerklarung von Google unter:

https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de.

Google Conversion-Tracking
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Diese Website nutzt Google Conversion Tracking. Anbieter ist die Google
Ireland Limited (,Google"), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.
Mit Hilfe von Google-Conversion-Tracking konnen Google und wir
erkennen, ob der Nutzer bestimmte Aktionen durchgeflihrt hat. So
konnen wir beispielsweise auswerten, welche Buttons auf unserer
Website wie haufig geklickt und welche Produkte besonders haufig
angesehen oder gekauft wurden. Diese Informationen dienen dazu,
Conversion-Statistiken zu erstellen. Wir erfahren die Gesamtanzahl der
Nutzer, die auf unsere Anzeigen geklickt haben und welche Aktionen sie
durchgefiihrt haben. Wir erhalten keine Informationen, mit denen wir den
Nutzer personlich identifizieren konnen. Google selbst nutzt zur
Identifikation Cookies oder vergleichbare
Wiedererkennungstechnologien.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung
nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG. Die Einwilligung
ist jederzeit widerrufbar.

Mehr Informationen zu Google Conversion-Tracking finden Sie in den
Datenschutzbestimmungen von Google:
https://policies.google.com/privacy?hl=de.

8. Facebook Pixel

Diese Website nutzt zur Konversionsmessung der Besucheraktions-Pixel
von Facebook. Anbieter dieses Dienstes ist die Meta Platforms Ireland
Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland. Die erfassten Daten
werden nach Aussage von Facebook jedoch auch in die USA und in
andere Drittlander Gbertragen.

So kann das Verhalten der Seitenbesucher nachverfolgt werden,
nachdem diese durch Klick auf eine Facebook-Werbeanzeige auf die
Website des Anbieters weitergeleitet wurden. Dadurch kénnen die
Wirksamkeit der Facebook-Werbeanzeigen fir statistische und
Marktforschungszwecke ausgewertet werden und zukiinftige
Werbemalnahmen optimiert werden.

Die erhobenen Daten sind fiir uns als Betreiber dieser Website anonym,
wir konnen keine Riickschlisse auf die Identitat der Nutzer ziehen. Die
Daten werden aber von Facebook gespeichert und verarbeitet, sodass
eine Verbindung zum jeweiligen Nutzerprofil moglich ist und Facebook
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die Daten flir eigene Werbezwecke, entsprechend der
Facebook-Datenverwendungsrichtlinie verwenden kann. Dadurch kann
Facebook das Schalten von Werbeanzeigen auf Seiten von Facebook
sowie aulierhalb von Facebook ermdglichen. Diese Verwendung der
Daten kann von uns als Seitenbetreiber nicht beeinflusst werden.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung
nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG. Die Einwilligung
ist jederzeit widerrufbar.

Die Datentibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln
der EU-Kommission gestlitzt. Details finden Sie hier:
https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum und
https://de-de.facebook.com/help/566994660333381.

Soweit mit Hilfe des hier beschriebenen Tools personenbezogene Daten
auf unserer Website erfasst und an Facebook weitergeleitet werden, sind
wir und die Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2, Irland gemeinsam fiir diese Datenverarbeitung
verantwortlich (Art. 26 DSGVO). Die gemeinsame Verantwortlichkeit
beschrankt sich dabei ausschliel3lich auf die Erfassung der Daten und
deren Weitergabe an Facebook. Die nach der Weiterleitung erfolgende
Verarbeitung durch Facebook ist nicht Teil der gemeinsamen
Verantwortung. Die uns gemeinsam obliegenden Verpflichtungen
wurden in einer Vereinbarung tiber gemeinsame Verarbeitung
festgehalten. Den Wortlaut der Vereinbarung finden Sie unter:
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum. Laut dieser
Vereinbarung sind wir fir die Erteilung der Datenschutzinformationen
beim Einsatz des Facebook-Tools und fiir die datenschutzrechtlich
sichere Implementierung des Tools auf unserer Website verantwortlich.
Fir die Datensicherheit der Facebook-Produkte ist Facebook
verantwortlich. Betroffenenrechte (z. B. Auskunftsersuchen) hinsichtlich
der bei Facebook verarbeiteten Daten kdnnen Sie direkt bei Facebook
geltend machen. Wenn Sie die Betroffenenrechte bei uns geltend
machen, sind wir verpflichtet, diese an Facebook weiterzuleiten.

In den Datenschutzhinweisen von Facebook finden Sie weitere Hinweise
zum Schutz Ihrer Privatsphare:

https://de-de.facebook.com/about/privacy/.
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Sie konnen aulRerdem die Remarketing-Funktion ,Custom Audiences” im
Bereich Einstellungen fur Werbeanzeigen unter
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_setting
s_screen deaktivieren. Dazu missen Sie bei Facebook angemeldet sein.
Wenn Sie kein Facebook Konto besitzen, konnen Sie nutzungsbasierte
Werbung von Facebook auf der Website der European Interactive Digital
Advertising Alliance deaktivieren:
http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/.
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